MODUS, Moo

sind Ingenieure und Techniker aus der
chnik. Sie bisten Ihnen daher eine
durch Ausbidung und praktische Erfahrung gewachsenes
Branchen- Know how. Dieses kénnen Sie zur Unter-
stitzung des laufenden Betriebes z.B. fiir die Requalifizier-
~ ung und Rekallbrierung fhrer Anlagen nutzen. Odr a
ir Projekte bei Neu- und Umbauten.

a‘liﬁz\srungs-. und
Sie einen Ansprechpartner

ibrierungs
und Dienstleister. Neben einem vereir ten ui duzier
Bestellablauf, entstehen fir Sie auch Kosten
. *

... den Bereich Mess- und
Regeltechnik

Die regelméBige Kalibrierung Ihrer Referenzgeréite in
unseren akkreditierten Laboratorien, stellt die Ruckfuhr-
barkeit auf Nationale Normale sicher. Kombiniert mit
PRIMAS-online verfligen Sie tber einen schnellen Online-
Zugriff auf Ihre Kaliorier-Zertifikate — weltweit und rund
um die Uhr.

¥

ices fir:

¢ industrial services

o industrial services




MODUS

Modular Quality Services by Testo industrial services

Qualifizi und K g sind Di i deren von
3 a ifiziertem b ifi D und
zuverlassiger Technik.
MODUS bietet Ihnen die Auswahl und dieser 3 Servi

im pharmazeutischen Umfeld.

Besteht bereits ein funktionierendes Quality System, passen wir unser Servicepaket diesem Standard an.
Befindet sich das Quality System noch im Aufbau, sind unsere standardisierten Prozeduren und

eine
auftragen.

Mit MODUS kann sich jedes pharm:
g P

gs, un

Ausbildung und Erfahrung

Alle Ingenieure und Techniker kennen die
besonderen Anforderungen der pharmazeu—
tischen Industrie und zeichnen sich durch ihr
selbsténdiges und zuverldssiges Arbeiten aus.
Das individuelle Curriculum Vitae (CV) bein—
haltet alle Aus— und WeiterbildungsmaB—
nahmen, sowie die bearbeiteten Projekte
unserer Experten — fordern Sie es an!

Permanente Weiterentwicklung

Unsere erfolgreichen Kundenseminare
werden auch regelméBig von unseren
eigenen Mitarbeiten besucht. Auf dem Gebiet
der Reinraumtechnik gehort z.B. ein Work—
shop mit Praxisteil an der Reinraumdecke
zum Plichtprogramm. Dies wird durch
gezielte externe Seminare erganzt. Alle
Schulungen sind in der etablierten Software:
PharmSchul® dokumentiert.

formen.

und

bewéhrt in vielen erfolgreichen Kundenprojekten- und

iazeutische Unternehmen seinen auf ihn zugeschnittenen
wtehy o

Vor Ort arbeitet jeder unserer Experten
eigenverantwortlich mit den Kunden
zusammen. Dabei sind die Anforderungen
aus Kundensicht das ,MaB der Dinge“. Das
oberste Ziel ist der erfolgreiche Abschluss:
der Validierungs—, Qualifizierungs—, oder
Kalibrierungsdienstieistung.

Flexible Einsatzplanung

Alle Ingenieure und Techniker werden in
einer zentralen Einsatzleitstelle gefiihrt.
Damit kdnnen wir schnell auf neue Anforde—
rungen oder Anderungen unserer Kunden
reagieren. Zusatzlich findet eine dezentrale
Planung und Fiihrung in regionalen Teams
oder Projektteams statt. Diese 2—stufige
Einsatzplanung bietet unseren Kunden ein
HochstmaB an Flexibilitat.

Servicenetz

Unsere Experten sind gezielt iiber die
nationalen Industriezentren verteilt. Damit
sind wir schnell beim Kunden und reduzieren
unnétige Reisekosten. Bei mehrjanriger
Beauftragung rekrutieren wir neue Ingenieure
und Techniker auch kundenspezifisch aus der
Region.

Personlicher Ansprechpartner

Filr jeden Auftrag wird ein Verantwortlicher
benannt. Somit haben Sie einen personlichen
Ansprechpartner iiber die gesamte Dauer des
Projekts; von der Planung bis zur
Abarbeitung.

MODUS-Komponenten:

Dokumentation

« Eigenes, modulares
Dokumentationsformat

* Integration im Dokumenten—
management des Kunden

* Zeitnahe Dokumentations—
erstellung vor Ort

* Kalibrierzertifikate der eingesetzten
Messtechnik als Download

Technik

* Einzigartiger, umfangreicher
i K

Ausbildung und Erfahrung

Permanente

und Motivati . von Prozessen
Flexible Einsatzplanung und Réumen
Nationales Servicenetz

* Innovative Informations— und

I prechpartner
 Akkreditierung nach IS0 17025
im Deutschen Kalibrierdienst (DKD)

* Individuelle Messtechnik

Dokumentation

* Eigenes, modulares
Dokumentationsformat

Die MODUS — Musterdokumentation kann
direkt oder mit kundenspezifischen Anpas—
sungen iibernommen werden. Dieser auf der
Basis jahrelanger Erfahrung und zahireicher
Projekte entstandene Testo—Standard, bietet
ein fachlich wie regulatorisch hochwertiges
Dokumentationsformat.

* Integration im Dokumenten—
management des Kunden

Wo das Quality System des Kunden einen
festen Gestaltungsrahmen fiir VMP, QMP, RA,
Qualifizierung und Kalibrierung vorgibt, passt
sich unser Dokumentationsformat zu 100%
an. Vom Validierungsmasterplan bis zur
Dokumentation der einzelnen Kalibrierwerte
setzen unsere Experten diesen Kundenstan—
dard um.

Zeitnahe Dokumentationserstellung
vor Ort

Wo immer mdglich erstellen unsere Experten
die Dokumente direkt vor Ort und ibergeben
sie zur Priifung und Freigabe dem verant—
wortlichen Ansprechpartner. Dies spart Zeit
und erméglicht die schnelle und direkte
Kldrung von Detailaspekten.

* Kalibrierzertifikate der eingesetzten
Messtechnik als Download

Alle von uns eingesetzten Messeinrichtungen
sind riickfiihrbar auf Nationale Normale
kalibriert. Die dazugehorigen Kalibrier—
zertifikate stehen nach einer einfachen
Registrierung iber PRIMAS—online zur
Ansicht und als Download zur Verfiigung.

Technik
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Messmittelpark

Weit iber 1000 Messgeréte stehen als Refe—
renzen fiir die Durchfiihrung von Qualifizie—
rungs— und Kalibrierungsmessungen zur
Verfiigung. Dies sind natiilich eine Vielzah!
von Testo—Messgeraten wie Multifunktions—
messgeréte und Datenlogger.

Aber auch mehrere Kaye—Validatoren,
Speziallogger fiir Sterilisatoren, Kraft— und
Durchflussmessgerite, ....
Alle sind riickfiihrbar kalibriert und unterlie—
gen einer sirengen Uberwachung.

* Validierung von Prozessen und
Réumen

Unsere computergestiitzten Prozesse und
Kiimatisierten Laborraume werden iiber eine
risikobasierte Validierung abgesichert.

und Kommunikationstechnologie

Neueste Informations— und Kommunika—
tionssysteme reichen vom zentralen SAP
R3 bis zum dezentralen Notebook unserer
Experten vor Ort. Unsere Prozesse und
Ablaufe sind bereits umfassend standar—
disiert, was ein wesentlicher Bestandteil
unserer Qualitétsphilosophie darstellt

 Akkreditierung nach IS0 17025 im
Deutschen Kalibrierdienst (DKD)

Durch die iiber 50 Akkreditierungen im DKD
steht fiir messtechnische Aufgaben ein
einmaliges Know-—how zur Verfiigung. Dies
bietet unseren Kunden ein HochstmaB an
Sicherheit und Zuverlassigkeit im GMP—
Umfeld.

* Individuelle Messtechnik

Standard—Messtechnik ist bei der Kalibrie—
rung von Anlagen oftmals ungeeignet um
den Anspriichen einer qualifizierten Kalibrie—
rung gerecht zu werden.

Wir erarbeiten fiir Sie die passende Losung
und fertigen geeignete Messsysteme fiir Ihre
Anforderungen an. Selbstverstandlich riick—
filhrbar kalibriert auf die nationalen Normale.



